
 

INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI ACQUISITI PER IL SERVIZIO DI FIRMA ELETTRONICA 
AVANZATA (FEA) CON SOLUZIONE TECNOLOGICA OTP ART. 13 Regolamento 2016/679 (GDPR) 

 
Energia Corrente s.r.l. Unipersonale (di seguito anche E.co), con sede legale in Cesena (FC), via Leopoldo Lucchi, n. 135, in 
qualità di Titolare del trattamento, nel pieno rispetto delle disposizioni dettate dal Regolamento UE n. 2016/679, fornisce le 
seguenti informazioni riguardanti il trattamento dei dati personali, raccolti in fase di adesione al servizio di Firma Elettronica 
Avanzata.  
 
L’apposizione della FEA consentirà all’interessato di poter sottoscrivere atti, contratti o altri documenti collegati ai servizi offerti 
da E.co, garantendo ai sensi dell’art. 56 DPCM 22.02.2013:  
- L’identificazione del firmatario;  
- La connessione univoca tra il firmatario e la firma apposta; 
- L’associazione dei dati biometrici alla firma (tratto grafico, pressione sul display, velocità di esecuzione);  
- L’immodificabilità del documento sottoscritto sia al momento della sottoscrizione che una volta sottoscritto;  
- La connessione univoca tra la firma e il documento su cui è apposta. 
L’apposizione della FEA garantisce l'identificabilità dell'autore, l'integrità e l'immodificabilità del documento su cui viene 
apposta, in osservanza con quanto previsto dal Codice dell'Amministrazione Digitale (D.lgs. 7 marzo 2005, n.82, cd. CAD) così 
come modificato dal D.Lgs. 30 dicembre 2010 n.235, dalle Regole Tecniche dettate ai sensi dell'art.71 del CAD e successive 
modificazioni. 
Maggiori informazioni sulla Firma elettronica avanzata sono contenute nel documento “Nota Informativa sul Servizio di Firma 
Elettronica Avanzata”, reperibile sul sito https://www.energiacorrente.it/nota-informativa-fea/, predisposto ai sensi dell’art. 57 
del DPCM 22.02.2013 “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme elettroniche avanzate, 
qualificate e digitali”, che verrà messo a disposizione dal Titolare stesso. Ulteriori informazioni sul servizio e le relative misure 
di sicurezza associate possono essere reperite sul sito web del Titolare. 
 
1. Finalità e base giuridica del trattamento 
E.co deve acquisire alcuni dati personali (i “Dati”) che La riguardano quale interessato (l’“Interessato”) e che sono trattati per 
le finalità connesse alla fornitura del Servizio di Firma Elettronica Avanzata OTP, e/o per ottemperare i correlati 
obblighi/doveri/oneri anche di natura legale, previa adesione alle relative Condizioni Generali di Servizio, in base alle condizioni 
di liceità previste ex art. 6 GDPR. L’attivazione del Servizio di Firma Elettronica Avanzata OTP comporta il trattamento di dati 
personali identificativi del firmatario (per esempio, nome e cognome, numero di telefonia mobile e/o indirizzo di posta 
elettronica, indirizzo IP etc.), in ossequio a quanto previsto dal DPCM 22.02.2013 sopra citato. 
I dati saranno trattati da E.co per l’erogazione del servizio richiesto, utilizzando strumenti manuali, digitali e telematici per la 
mera realizzazione della finalità stessa e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza. Il trattamento dei dati 
si fonda sulla base giuridica di cui all’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR (“il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto 
di cui l'interessato è parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso;”) e all’ all’art. 6, par. 1, 
lett. c) del GDPR (“il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento”) e 
il trattamento attiene ai Dati strettamente necessari per la finalità di fornitura di servizi e prodotti da Lei richiesti.  
 
2. Modalità  
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Per le finalità legate alla fornitura del Servizio di Firma Elettronica Avanzata OTP, il trattamento dei Suoi dati personali è 
necessario; qualora non volesse conferire i Suoi dati, non manifesti il proprio consenso all’utilizzo di tale servizio, ovvero lo 
revochi successivamente, non sarà possibile fornirLe il Servizio di Firma Elettronica Avanzata OTP. 
  Il Titolare mette in ogni caso a disposizione dell’Interessato modalità alternative di sottoscrizione (ad es. sottoscrizione 
autografa di documenti cartacei) con logiche strettamente correlate alle finalità sopra indicate e, comunque, in modo da 
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 
  
3. Comunicazione e destinatari 
I dati personali saranno trattati da Incaricati del trattamento (dipendenti di E.co e/o figure assimilate) designati dal Titolare, 
direttamente o per il tramite dei delegati, ovvero da soggetti che agiscono in qualità di Responsabili del trattamento, per conto di 
E.co, e che hanno sottoscritto un contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di 
protezione dei dati. In particolare, il fornitore della piattaforma informatica di firma digitale remota tramite OTP, in qualità anche di 
“Responsabile esterno del trattamento”, è Ibill s.r.l. con socio unico, con sede legale in Via dei Castani 144 D – 00172 Roma P.IVA e C.F 
: 14045401008.  
La informiamo inoltre che i Suoi Dati non verranno diffusi e il trattamento degli stessi sarà effettuato in forma cartacea e/o 
elettronica. Il Titolare non effettua alcun trattamento in base a processi decisionali automatizzati. 
 
4. Tempo di conservazione  

 La citata dichiarazione di accettazione delle condizioni del servizio di Firma Elettronica Avanzata, nonché la copia del 
documento di riconoscimento e dell’eventuale visura camerale, verranno conservati almeno per venti anni (ai sensi dell’art. 57 
del D.P.C.M. 22 febbraio 2013). Resta comunque impregiudicata l’ulteriore conservazione in caso di eventuali contestazioni, 
anche promosse in sede giudiziaria, o per ottemperare agli obblighi di legge/normativi/regolamentari. 
 
5. Data protection officer 

E.co ha nominato il Data Protection Officer (DPO) che è contattabile all’indirizzo e-mail  dpo@ecocre.it. 
 
6. Diritti dell’interessato 

L’Interessato ha il diritto di ottenere da E.co, l’accesso alle seguenti informazioni:  
- le finalità del trattamento; 
- le categorie di dati personali; 
- i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati (compresi destinatari di paesi 

terzi o organizzazioni internazionali); 
- il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale 

periodo; 
- l’origine dei dati personali; 
- l’esistenza di un processo di profilazione e informazioni sulla logica utilizzata. 

Inoltre, l’Interessato ha il diritto ove applicabile di:  
- ottenere la rettifica dei dati personali inesatti; 
- ottenere l’integrazione dei dati personali incompleti; 
- ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali (in tal caso, i dati sono trattati soltanto con il suo consenso, salvo 

che per la necessaria conservazione degli stessi); 
- opporsi al loro trattamento; 
- ottenere la cancellazione («diritto all’oblio»); ottenere la portabilità dei dati, ovvero la trasmissione dei Suoi dati personali 
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da un Titolare del trattamento ad un altro, qualora tecnicamente fattibile. 
 
L’interessato potrà esercitare i Suoi diritti rivolgendosi al servizio clienti di E.co, tramite i seguenti canali:  
• telefono: 0547-419980; 
• e-mail: privacy@ecocre.it 

Qualora l’Interessato ritenesse che i trattamenti effettuati da E.co possano aver violato le norme del Regolamento europeo in 
materia di protezione dei dati personali, ha diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali 
ai sensi dell’art. 77 del Regolamento 2016/679/UE. 
Parimenti, è consentito all’Interessato di chiedere copia cartacea della presente “Nota informativa sulla protezione dei dati 
personali acquisiti per il servizio di firma elettronica avanzata (FEA) con soluzione tecnologica grafometrica”, all’uopo compilando il 
“Modulo di richiesta copia della dichiarazione di accettazione del servizio FEA e dei relativi allegati”, scaricabile dal sito web 
www.energiacorrente.it., ed inoltrandolo via e-mail all’indirizzo info@energiacorrente.it. 
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